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Permis de sedere

Prefettura di Bari

~

Sportello Unico Immigrazione

Via G. Palatucci Nr. 4 - Bari

Palazzo di Governo - piazza Liberta 1
Tel.: 0805293305 / 0805293194 /
0805293202 / 0805293111 (centralino)
PEC: urp.prefba@pec.interno.it

Questura di Bari

telefono: 0805291111

Qail: urp.quest.ba@pecps.poliziadistaty

INTRAREA IN ITALIA!

Strainul poate sa intre in teritoriul italian
numai cu Viza de intrare eliberatad de au-
toritatea consulard italiand in Statul de
resedinta.

Permisul de sedere trebuie sa fie cerut la
Questura in primele 8 zile lucratoare de la
intrarea n Italia pentru prima data si da
posibilitatea de a ramane in Italia cu anu-
mite limitari si conditii.

Permisul de sedere pe timp indeterminat se obtine, prezentand cerere la Questura:

. Dupa un permis de cel putin 5 ani,
. Prin demostrarea unui venit minim si a unei locuinte adecvate,
. Prin depdsirea unui text de cunoastere a limbii italiene (se prenoteazd online

in mod gratuit intrand in sectiunea Text de limba italiana pentru straini site

Sportello Unico Immigrazione di Bari (Ghiseul Unic Imigratie din Bari)
http://www.prefettura.it/bari/contenuti/79339.htm)

Cetatenie



mailto:urp.prefba@pec.interno.it
http://questure.poliziadistato.it/Bari/il_questore-4-52-1.htm

Cetatenia este apartenenta a unei persoane unui Stat, cu toate drepturile si indato-
ririle civile si politice pe care aceasta le comporta.

Cetdtenia se dobandeste:

Prin cerere
. Prin casatorie ducandu-se la Prefectura din Bari
. Prin Sediul de competenta al Presedintelui republicii

Dupa aceea este necesar a se adresa Biroului Starii Civile al Primariei din Monopoli
pentru a depune jurdmant si a continua indeplinirile.

Tn mod automat

/ o \ . prin nastere — strdin/a nascut/a din cel
Stato civile

putin un parinte italian

Comune di Monopoli

. . G
Via Munno (ex Tribunale) prin nastere pe teritoriul italian la

Tel. 0804140.226 - 0804140205 implinirea celor 18 ani

Fax 0804140.227 . prin nastere — minor/a adoptat/a de

Program cu publicul: cetdtean Italian

De Luni pana Vineri 8:30 - 12:30
Joi 15:30-17:30

/ Fiul/fiica parintilor strdini nascut/a si cu rezi-
denta in Italia, la implinirea varstei de 18 ani si

pana la al 19lea an poate sa ceara cetatenia italiana, prezentand voluntar cererea la
biroul de Stare civila si semnand o simpla declaratie.

Documentele de prezentat sunt:

. Cartea de identitate
. Permisul de sedere
. Documentatie (sanitdra, scolara etc.) care demonstreaza prezenta pe terito-

riul italian, Tn cazul cd nu a fost inscris in nici un registru de stare civila la
nastere sau in primii ani de viata.
Succesiv trebuie platit un formular.

Carte de identitate



Pentru eliberarea cartii de identitate adresati-va la:

€

Via Munno (ex Tribunale)

fficio Anagrafe - Comune di Monopoli \

Tel. 0804140.251 - 0804140.250 - 0804140.252 - 0804140.255
Fax 0804140.252

Program cu publicul: de Luni pana Vineri 8:30 - 12:30 / Joi 15:30 - 17:30

. J

Cod fiscal

Codul fiscal identifica in mod unic cu scop fiscal si administrativ cetdateanul rezident
pe teritoriul italian si este eliberat de:

Agenzia delle Entrate - Sportello di Monopoli

Via G. Munno, 6

Tel.: 0808876.714

Program cu publicul: Marti si Joi 8:30 - 12:30 / 14:45 — 16:45

! Document: Testo unico sull'immigrazione - D. Lgs. n° 286/1998, aggiornato con le modifiche apportate dalla L. n. 161/2014.
Prefettura di Bari — Sportello Unico Immigrazione



A LOCUI LA MONOPOLI

¢ H
WL
\-.\\/
A gasi casa

Pentru o locuinta:
o Agentie imobiliara

Pentru o casa de vacanta:

O Ghiseu turistic “Puglia Promozione” Via Garibaldi n. 10, tel. 0804140.264

0 A consulta caseta on line site www.comune.monopoli.ba.it

A schimba casa

Gﬁcio Anagrafe - Comune di Monopoli\ 0

Via Munno (ex Tribunale)

Tel. 0804140.251 - 0804140.250
0804140.252 - 0804140.255

Fax 0804140.252 0
Program cu publicul:

De Luni pana Vineri 8:30 - 12:30

Qﬁ:so- 17:30 / 0

nscrierea in registrul de stare civild a
schimbarii de domiciliu in aceeasi
comuna sau prin transferul din
altacomuna

Tnscrierea in registrul de stare ci
vilda in urma unei transferari din
strdinatate

Stergerea din registrul de stare ci

vila Tn urma schimbarii de domiciliu

0 Refnnoirea declaratiei de sedere a cetatenilor extracomunitari si aducerea la

zi a fisei de stare civila

Pentru informatii si ajutor pentru platirea chiriilor si/sau contributii pentru urgente

de locuit, adresati-va la:

Servizio Politiche abitative - Comune di Monopoli
Palazzo San Giuseppe, Vico Acquaviva 19 (2° piano)

Tel. 0804140.375 - 0804140.384



http://www.comune.monopoli.ba.it

A ADMINISTRA O CASA

0 Activarea energiei electrice: numar verde 800900700

0 Activarea gazului: numar verde 800900999
0 Activarea apei: numar verde 800735735

0 Adunarea gunoaielor: a consulta sectia online site

www.comune.monopoli.ba.it sau adresati-va la URP

Gﬁcio Relazioni con il pubblico - Comune di Monopoli \

Palazzo di Citta, Via Garibaldi, 8 (P.t.)
N. verde 800253735

Tel. 0804140.266

Fax 0809373685
Program cu publicul:
De Luni pana Vineri 9:00 - 12:00 Joi 15:00 - 19:00

- J

O A plati taxele (TARI, TASI): impozite pe care fiecare persoana este obligatd sa le

plateasca in schimbul serviciilor furnizate de Primarie. Adresati-va la:

Ufficio Tributi - Comune di Monopoli

Via Einaudi

Tel. 0804140.325 - Fax 0804140.327

Program cu publicul: de Luni pana Vineri 9:30 - 12:30



http://www.comune.monopoli.ba.it

Diverse certificate

A CERE AUTENTIFICAREA UNOR
DOCUMENTE DE STARE CIVILA

€

Via Munno (ex Tribunale)

Fax 0804140.252

\_

fficio Anagrafe - Comune di Monopoli

Tel. 0804140.251 - 0804140.250 - 0804140.252 - 0804140.255

Program cu publicul: de Luni pana Vineri 8:30 - 12:30 / Joi 15:30 - 17:30

J

o Eliberarea atestatului de sedere pentru cetdtenii comunitari

<

Eliberarea cartii de sedere permanente pentru cetatenii care au implinit 5ani

de resedinta fara intrerupere pe teritoriul national

Act notoriu

(e A R R R o

Autentificarea cetateniei

Autentificarea semnaturii

Adresati-va Biroului de Stare Civila:

@to civile - Ufficio elettorale

Comune di Monopoli

Via Munno (ex Tribunale)

Tel. 0804140.226 - 0804140214
Fax 0804140.227

Program cu publicul:

de Luni pana Vineri 8:30 - 12:30

Q15:30 -17:30

N

S O

<

Certificat contextual (cumulativ + situatie de familie)
Certificat cumulativ personal + situatie de familie A.I.R.E.
Certificat de resedinta cumulativ A.I.R.E.

Obtinerea, pierderea, redobandirea cetateniei italiene

Declaratie de nastere

Declaratie de deces

Anunt de cdsatorie

Celebrarea casatoriei civile

Acord de separare sau de divort con
sensual in fata ofiterului de stare civila
Autorizatie de inmormantare
Autorizatie de transport al cadavrului



0 Autorizatie de incenerare, de imprastiere, de incredintare a ramasitelor

pamantesti

o Eliberare de autentificari istorice

A vota

Pentru eliberarea carnetului electoral

(s

Via Munno (ex Tribunale)

fficio Elettorale - Comune di Monopoli

Tel. 0804140.214 - 0804140.238
Fax 0809303171

\_

Program cu publicul: de Luni pana Vineri 8:30 - 12:30 / Joi 15:30 - 17:30

J

Pot sa voteze toti cetatenii majori care au cetatenie italiana. Pentru alegerea Sena-

tului poate sa voteze cine a implinit varsta de 25 de ani. Cetatenii altor state mem-

bre ale Uniunii europene, rezidenti in Italia, au drept de vot la alegerile pentru Par-

lamentul european si la alegerile administrative, numai daca au facut cerere prima-

rului comunei de resedinta cu 90 de zile inainte de votari in primul caz, si cu 40 de

zile inainte de alegeri in al doilea caz.

Recunoasterea titlului de studi®

[U.S.R. Puglia - Bari \

Via Castromediano,123

U.R.P. Tel. 080 55.06.243
Centralino. Tel. 080 55.06.111

direzione-puglia@istruzione.it

\drpu@postacert.istruzione.it )

lea

Pentru diplomele de 1'si al 2

Echivalenta este procedura prin care autori-
tatea scolara echivaleaza, cu toate efectele
juridice, un titlu de studii obtinut in strdinata-
te, cu un determinat titlu prezent in regula-
mentul italian.

grad este competent Biroul scolar regional.

Pentru titlurile academice in schimb Universitatea.

Pentru a obtine echivalenta este necesar a prezenta cerere complectand un anumit

model EQ.a.

10
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Echivalenta:

Echivalenta unui titlu strain cu cel ita-
Ufficio P.P.A. Servizio Reclutamento - Roma ) . R . .
lian, obtinut 1n strainatate de un
Corso Vittorio Emanuele I, 116 o . .
cetdtean european si cerut la publica-
Tel. 06.6899.7563 - 06.6899.7453 - 06.6899.7470 . . .

rea unui concurs, permite participarea
servizioreclutamento@funzionepubblica.it . o e
lui, la acel specific concurs, fara sa aiba

nevoie de eliberarea unui titlu italian.
Institutia responsabila pentru aprecierea echivalentei titlului in strainatate este Pre-
sidenza del Consiglio dei Ministri — Dipartimento della Funzione Pubblica
(Presedentia Consiliului de Ministrii — Departamentul Functiunii Publice).

%Sursa: Ministero dell’Universita e della Ricerca - www.miur.it
Farnesina, Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione Internazionale - www.esteri.it

11
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= ALUCRA

Orientare spre un loc de munca’

/ L . \ Centrul pentru lucru promoveaza intalni-
Centro per I'impiego - Comune di Monopoli

) : rea dintre cerere si propunerea de munca.
Via O. Fiume, 10-12
Tel.: 0809301324 Se ocupa de:
P licul: .
rogram cu publicu . Orientare
De Luni pana Vineri 9:00 - 12:00 .
. Primire
Marti si Joi 15:30 - 17:00 . .
° Formare si practica
www.centroimpiego.it . . .
. Starea pietei / afaceri

\ / o Colaborare cu diverse institutii

publice si particulare

Strdinii care vor sa se inscrie la acest oficiu trebuie sa prezinte un document de re-
cunoastere valabil, codul fiscal si permisul de sedere valabil. Pentru inscriere este
necesara implinirea varstei de 16 ani, a fi cetateni fara lucru, sau neocupati.

Pentru strdinii Tnscrisi este posibil sa se obtina starea de ocupatie, prezentand un
document de recunoastere si permisul de sedere.

Un ulterior serviciu emis de Centrul pentru lucru este lo “sportello immigra-
ti” (ghiseul imigrantilor) care ofera toate informatiile necesare pentru documentare
si munca.

Gformagiovani-Comune di Monopoli \ Pentru anunturi de lucru si concursuri: se

consulta anunturile din sectia web infor-
Via Garibaldin. 8 . . . . . B .
magiovani  (informeaza tinerii) site
Tel. 0802462513 S ]
www.comune.monopoli.ba.it sau adresati

Fax 0809373685

-va la biroul informagiovani al Primariei.
Program cu publicul: Luni 9:00 — 12:00

Marti si Vineri 16:00 — 19:00

3surs3: Centro per I'impiego - Monopoli

12
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A lucra ca antreprenor

Pentru a incepe o activitate:

(s

portello Unico Attivita Produttive - Comune di Monopoli
Palazzo di Citta, Via Garibaldi 6 - (P.t.)

Tel. 0804140.244 - 0804140.263 - 0804140.256

Fax 0804140.268

Program cu publicul: Luni, Marti si Joi 9:00 - 12:00 / Joi 15:30 - 18.30

. Comert colectiv

. Structuri de vanzare medii si mari

. Stiluri speciale de vanzare

o Coafori si cosmeticieni

. Cluburi particulare

. Brutarii

o Agricultori

. Furnizari de alimente si bauturi

° Revindere de ziare si publicatii

. nchiriere camere mobilate

. Agentii de afaceri

. Bar si pregatirea si distribuisea hranei
. Bed and breakfast

. Calusei, Luna park, Circ si spectacole care se deplaseaza
. Instalare de aparate de joc

. Participare la piatd de desfacere / targ

Pentru comertul ambulant si zone publice:

(Ufﬁcio Commercio - Comune di Monopoli
Palazzo di Citta, Via Garibaldi 6 - (P.t.)
Tel. 0804140.261- 0804140.265
Fax 0804140.268
Program cu publicul: Luni, Marti si Joi 9:12:00 / Joi 15:30 - 18:30

\_

13



Pentru a se inscrie in Registrul de firme mestesugaresti:

(¢

amera di Commercio Provinciale

Sede di Monopoli

Via Canonico del Drago n. 44

Tel. 080.2174651 - 0802174652 - 0802174653 - 0802174654
Fax 080.2174650

- J

Pentru a se inscrie in registrul deschis al Liberilor Profesionisti si in registrul de-
schis al operatorilor economici al Primariei din Monopoli: se consulta sectia web
Lavori Pubblici site www.comune.monopoli.ba.it.

Pentru a partecipa la concursurile Primariei din Monopoli: se consulta sectia web

Bandi si gare site www.comune.monopoli.ba.it, inscriindu-se la MePa.

( s N

Agenzia di produzione di Monopoli
Via Vittorio Veneto n. 62
Centralino: 0039 - 0804183711 / Contact Center: 803164

direzione.agenzia.monopoli@postacert.inps.gov.it

\Program cu publicul: Luni, Marti, Miercuri si Vineri 8:30 - 12:00 )
Tu-
tela lucratorului’

14
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Imigrantii au obligatia de a se inscrie la INPS (Institutul National de Prevederi So-
ciale) in momentul in care trebuie sa fie angajati ca lucratori subordinati sau trebuie
sa nceapa o activitate autonoma.

Cetatenii comunitari:

Un cetdtean comunitar sau extracomunitar pentru a incepe sa lucreze are nevoie

de:

. Cod fiscal

. Atestare de sedere, care inlocuieste vechia “Carte de sedere”, pentru perioa-
de ce depasesc 3 luni

Cetatenii extracomunitari:

Au nevoie de:
. viza de intrare si pasaport
. Permis de sedere

Prestatii economice

Lucratorii straini obtin aceleasi drepturi ca cetatenii italieni; deci pot sa se bucure
de drepturile obtinute din regulamentul italian, chiar si in lipsa de Acorduri de Sigu-
rantd cu Tara de origine a lucratorului.

Extracomunitarul asigurat la Inps are dreptul la aceleasi conditii de pensie.

Pensie de batranete

Pensie de batranete pana in 2011
Pensie anticipata

Pensie de varsta inaintata

* & & o o

Pensie de incapacitate (de munca)

15



. Alocatie obisnuita de invaliditate
. Alocatie sociala
. Pensii si conditii de invalizi civili

O prestatie economica de asistenta la venit este:

. Alocatia pentru grupul familiar al lucratorilor extracomunitari: prestatie in
sustinerea familiilor, al caror nucleu familiar trebuie sa aiba un venit comple-
xiv sub limitele stabilite anual de catre lege; alocatia este data lucratorilor
extracomunitari:
- pentru rudele cu domiciliul in Italia
- pentru rudele cu domiciliul in strdindtate, in cazul in care Tara de ori
gine a lucratorului strain a stabilit cu Italia o Conventie in materie de
tratate de familie
- pentru rudele cu domiciliul in strdinatate, in cazul in care lucratorul -
strdin are resedinta legala n Italia si a fost supus normelor de preve
deri sociale in cel putin doua State membre
- pentru cetatenii refugiati politici
in caz de repatriere definitivd a lucritorului extracomunitar cu contract de lucru
divers de cel sezonier pastreaza drepturile de prevederi sociale si de siguranta so-
ciala obtinute in Italia si poate sa beneficieze de aceste drepturi chiar daca nu exista
acorduri de reciprocitate cu Tara de origine.

Fond de repatriere

Fondul de repatriere a fost instituit la INPS, cu scopul de a asigura masurile econo-
mice necesare pentru repatrierea lucratorului extracomunitar care indeplineste de-
terminate conditii.

INPS 1si asuma sarcina de repatriere asigurand costul biletului relativ la mijlocul de
transport de care lucratorul se va servi.

Pentru concesia prestatiei, interesatii trebuie sa prezinte o anumita cerere prin unul
din aceste mijloace:

“Sursa: INPS — Agenzia di Monopoli

16



. web - www.inps.it servizi On-line — Servizi per il cittadino — Invio domande di

G\lAIL - Sede territoriale di Monopoli \

Via Vittorio Veneto 62
Tel.: 080 9302211

monopoli@inail.it / monopoli@postacert.inail.it
Program cu publicul: Lucritori si intreprinderi: de Luni pand Vineri 8:30 - 12:00 / Joi 14:30 - 16:00
Ambulatorio: de Luni pana Vineri 8:30/12:00

\_ J

prestazione a sostegno del reddito — Rimpatrio lavoratore extracomunitario

. telefon — chemand Contact Center integrato (Centrul de Contact integrat) la
numarul fix gratuit 8003164 sau la numarul 06164164
. institutii de Patronat si intermediari autorizati de Institut.

Acelasi Fond asigura de asemenea repatrierea cadavrelor lucratorilor extracomuni-
tari decedati in Italia; se poate beneficia de ajutorul Fondului, numai in anumite
conditii. Cererea se prezinta exclusiv in mod telematic.

Siguranta la lucru’

INAIL (Institutul national pentru asigurare impotriva accidentelor la munca) asi-
gura prestatii economice si sanitare in caz de accidente si boli profesionale si se
ocupa:

- de tutelarea lucratorului

- de certificarile medicale
Este chemat accident o incapacitate temporara care cauzeaza absenta de la locul de
munca pentru mai mult de trei zile.

Denunt accident

Pentru denuntul accidentului este necesar sa se procedeze in modul urmator:

. Se informeaza patronul

*Sursa: INAIL — Sede territoriale di Monopoli

17
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Serviciul Sanitar National garanteaza cetatenilor strdini, comunitari si nu comunita-

ri, accesul la asistenta sanitara.

Day Hospital San Camillo: ASL - Monopoli
Viale Aldo Moro, 102 Centralino: 080 4149111
080.41.49.111 Pronto Soccorso: 118 / 080.4149212

UTIC (urgenza cardiol.): 080.4149025
Guardia Medica : 080.4149248

inscrierea la Serviciul Sanitar National pentru striini poate si fie obligatorie sau

voluntara. Asistenta sanitard este extinsa rudelor de intretinut care locuiesc regle-

mentar n Italia.

Este obligatorie pentru:

cine locuieste in mod reglementar si lucreaza regulat ca dependent sau in
mod liber si este inscris in listele Centrului de lucru

cine locuieste in mod reglementar sau a cerut reannoirea permisului de
sedere, pentru activitate ca dependent, pentru activitate libera, pentru moti-
ve familiare, pentru azil politic, pentru azil umanitar, pentru cerere de azil, in
asteptarea adoptarii, pentru a fii dat in grija, pentru obtinerea cetateniei

Este voluntara pentru cine are un permis de sedere valabil pentru mai mult de sase

luni si reintrd Tn urmatoarele categorii:

studenti

religiosi

titulari de permis de sedere cu domiciliul/sediul ales

dependenti straini ale organizatiilor internationale care lucreaza in ltalia,
personal acreditat la reprezentantele diplomatice si birourile consulare, cer-
cetatori straini care participa la programe de voluntariat

18



Sistemul Sanitar National garanteaza asistenta si pentru cei care nu sunt in nere-
gula:

. asistentd sanitara de baza
. interndri urgente si nu in regim de Day Hospital (o singura zi in spital)
. ingrijiri urgente sau esentiale, la dispensar si la spital, chiar daca sunt conti-

nue, pentru boala sau accident
. ingrijiri imediate, prim ajutor, internare

Strdinul, pentru a putea primi aceasta asistenta trebuie sa ceara legitimatia S.T.P.
(Strain Temporar Prezent) la Day Hospital (Spital de o zi) valabila sase luni si ulterior
de reannoit, declarand datele personale si ca nu are resurse economice suficiente.

Inscrierea la Serviciul Sanitar National prevede atribuirea a 4 puncte recunoscute in

baza Acordului de integrare.

Cum se Inscrie

Pentru a se putea inscrie este necesar a se adresa la ASL care apartine Primariei
unde aveti domiciliul efectiv sau resedinta.

Este posibil a se inscrie la ghisee de la Day Hospital prezentand:

. cartea de identitate

. permisul de sedere

. codul fiscal

. documente care dovedesc resedinta sau domiciliul efectiv.

Tn anumite cazuri, sunt cerute de ghisee, alte documente de anexat la cererea de
i

N

nscriere.

19



Pentru motive de venit, de invaliditate, de patologie, sau altceva este prevazuta
scutirea de la plata vizitelor specialistice. Cine are drept la scutire este in mod auto-
mat Tnscris Tn lista scutitilor, altfel se adreseaza medicului de familie pentru a avea
informatii.

Pe legitimatia sanitara este introdus codul de scutire, care va trebui sa fie trecut pe
prescriptiile de vizite si de medicamente “speciale”.

Cabinetul de consultatie pentru familie pe langa Day Hospital da asistenta familiei,
cuplurilor, femeii si minorilor. Profesionistii care lucreaza acolo sunt: psiholog, asi-
stent social, pedagogist, ginecolog, obstetrician.

Se ocupa de:

o .
énsultorio Familiare - Monopoli \ pregatire la nastere

Viale Aldo Moro 102 o informatii referitoare la prevenire si/
Tel.: 080 4149443 sau promovare a sarcinii
consultorio.monopoli@asl.bari.it ° consultatii si vizite ginecologice
Program cu publicul: o pap-test pentru prevenirea tumorilor
De Luni pan Vineri de la 8:30 la 12:30 partii inferioare a uterului

Marti si Vineri de la 16:00 la 18:00 ° expertize psihosociale cerute de Tri

\ / bunalul pentru minori din Bari, pent

ru darea minorilor in grija familiilor

Pentru a beneficia de aceste servicii, este necesara numai o cerere spontana, care
nu costa nimic.

Sursa: Testo unico sull'immigrazione — D. Lgs. n° 286/1998, aggiornato con le modifiche apportate dalla L. n. 161/2014.
Istituzione dei consultori familiari - L. 02/07/1975 n. 405.
Consultorio familiare — Monopoli
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A STUDIA

Biblioteca

Gblioteca comunale — Comune di Monopoli \

Palazzo Rendella, Piazza Garibaldi, (P.t.)

Tel. 0809303.039
Fax 0809303.119
Program cu publicul:

de Luni pana Vineri: 8:30 - 13:30 / 16:00 - 18:30

n bibliotecd este posibil si se examineze carti de istorie locald, cirti pentru copii si

adolescenti si sa se utilizeze 13 locuri fixe gratuite de internet.

Noua biblioteca a primariei a carei deschidere este prevazuta pentru 2016, va fii un
loc de intalnire intre carti si tehnologie, pentru cetatenii de orice varsta si de orice
origine; o sa fie un loc unde se va putea asculta muzica si folosi variatele aplicatii
informatice (Tunes, Amazon...), se va putea citi si/sau asculta o vastd gama de carti
n diverse limbi.

Cursuri de limba italiand pentru straini

Pentru a urma cursuri de limba italiana gratuite adresati-va la:

atituto di Istruzione Secondaria di 1° grado “Galileo Galileh
Centro Territoriale Permanente

Via Europa Libera 3

Tel. 0804136.144

Fax 080 8872073

Program cu publicul: de Luni pana Sambata 9:00 - 12:00

\_

J
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Scoli: a se consulta sectia web www.comune.monopoli.ba.it

Ajutor la invatatura si la farmilii

Pentru transportul scolar, gustare la scoald si distribuirea de bonuri de carti de citire

pentru scolari:

[Ufﬁcio Pubblica Istruzione - Comune di Monopoli
Palazzo San Giuseppe, Vico Acquaviva 19 (1° piano)
Tel. 0804140.355 - 0804140.367 - 0804140.372
Fax 080742244

Program cu publicul: Luni, Joi, Vineri 8:30 - 11:30
Joi 15:30 - 18:00

\_

~
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e A PRIMI UN AJUTOR

O

Asistenta si ajutor pentru probleme si greutati financiare:

o . . . Copilarie
Servizi Sociali Comune di Monopoli

Palazzo San Giuseppe, Vico Acquaviva 19 (2° piano) Adolescentd

Tel. 0804140.394 e Batranete
[ Incapacitate (demunca)
] Dependente
° Saracie
Dormitor

Este locul de primire nocturna.

Dormitorio Caritas - Monopoli
Via Kennedy n.10 aperto 7 giorni su 7
intrare: de la 20:00 pana la 22:00

iesire: de la 07:00 pana la 9:30 in dimineata urmatoare

Persoana sau grupul familiar in situatie de urgenta privind locuinta, pentru a benefi-
cia de acest serviciu trebuie sa facd o anumita instanta la Serviciile Sociale ale
Primariei din Monopoli.

Cantina sociala

Mensa sociale U.N.L.T.A.L.S.l. - Monopoli
Via F. Palasciano, angolo Via Meucci, retrostante Viale delle Rimembranze
Deschisa:

De Luni pana Vineri 12:30 - 15:00

Ofera o mancare calda celor mai nevoiasi si in plus distribuie o sacosa pentru cina.
Persoana sau grupul familiar in situatie de urgenta privind locuinta, pentru a benefi-
cia de acest serviciu trebuie faca o anumitda instanta la Serviciile Sociale ale
Primariei din Monopoli.
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INFORMATII

Pentru informatii si asistenta privind accesul la servicii, structure, procedee si

functionarea tuturor serviciilor Primariei adresati-va la:

6ﬁcio Relazioni con il pubblico (URP) - Comune di Monopoh
Palazzo di Citta, Via Garibaldi, 8 (P.t.)
N. verde 800253735

Tel. 0804140.266

Fax 0809373685

Program cu publicul:

De Luni pana Vineri 9:00 - 12:00

QlS:OO— 19:00 /

Folosirea serviciilor on line

Pentru a face parte din net community, a folosi serviciile on line, pentru a rezolva

rapid chestiunile economisind timp, pentru a cunoaste pozitiile de internet ale insti-

tutiilor, se consulta site www.comune.monopoli.ba.it.

A trai la Monopoli

Toate informatiile despre arta si cultura, asociatii inscrise n registrul
Primariei, biserici si locuri de cult, cinema, spatii pentru copii, complexe spor-
tive, evenimente, timp liber. Universitatea varstei a Treia, Targuri si piete
transporturi si  retea de strazi/drumuri sunt publicate site
WWWw.comune.monopoli.ba.it.

Toate informatiile turistice se pot consulta site www.comune.monopoli.ba.it.

Traducere in limba romana de

dr. Simona Paula Dobrescu Mediatoare Interculturala
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Carabinieri:

Via San Domenico, 55
080.42.71.500

Pronto intervento: 112

Commissariato di Polizia di Stato:
Via Filippo Turati, 11
080.41.82.311

Pronto intervento: 113

Capitaneria di Porto — Guardia Costiera:

Largo Fontanelle, 12/A
080.93.03.105 /080.93.79.502
Pronto intervento: 1530

Fax: 080.93.79.509

Guardia di Finanza:
Via Baione, 13/15

N. Verde: 800.66.96.66
080.93.01.312

Pronto intervento: 117

Polizia Municipale:

Via Aldo Moro, 127

Pronto Intervento 080.41.40.523/524
Fax: 080.93.72.961

Orario al pubblico:

Tutti i giorni 8:00 - 22:00;

dal 1° Luglio al 30 Settembre 8:00 -24:00

Vigili del Fuoco:

Strada Statale 172 Km 22
70017 Putignano
080.49.11.222

Pronto intervento: 115

Comando Stazione forestale:
Via Aldo Moro, 123
080.74.72.68

Pronto intervento: 1515

Ospedale San Giacomo:

Largo Simone Veneziani, 21
Centralino: 080.41.49.111
Pronto Soccorso: 080.41.49.212
Pronto intervento: 118
Guardia Medica: 080.41.49.248

Day Hospital San Camillo:
Viale Aldo Moro, 102
080.41.49.111

Consultorio familiare:
Viale Aldo Moro, 102
080.41.49.443

Agenzia delle entrate:
Via G. Munno, 6
080.88.76.714

Orario al pubblico:
Martedi e Giovedi
08.30-12.30

14.45 - 16.45
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Centro per I'impiego:

Via O. Fiume, 10-12

080.93.01.324

Fax: 080.93.76.693

Orario al pubblico:

dal Lunedi al Venerdi 09.00 - 12.00;
Martedi e Giovedi 15.30 - 17.00

Comune di Monopoli:

Via Garibaldin. 6

N. VERDE: 800 253735

Fax: 080.9303131

Orario al pubblico:

dal Lunedi al Venerdi 9:00/12.00;
Giovedi 15.00 - 19.00

Anagrafe:

Via Munno, 6 (P.t.)
080.41.40.255/080.41.40.252
Orario al pubblico:

dal Lunedi al Venerdi 8:30 - 12:30;
Giovedi 15:30 - 17:30

Politiche abitative:

Palazzo San Giuseppe,

Vico Acquaviva 19 (2° piano)
080.41.40.384

Servizi Sociali:

Palazzo San Giuseppe,

Vico Acquaviva 19 (2° piano)
0804140.394

Orario al pubblico:

Lunedi, Giovedi, Venerdi 8:30-11:30
Giovedi 15:30-18:00

Stato Civile:

Via Munno, 6 (P.t.)

080.41.40.205 - Fax 080.41.40.226
Orario al pubblico:

dal Lunedi al Venerdi 8:30 - 12:30;
Giovedi 15:30 - 17:30

URP:

Palazzo di Citta, Via Garibaldi, 8
080.41.40.266 - Fax 080.93.73.685
Orario al pubblico:

dal Lunedi al Venerdi 9:00 - 12:00;
Giovedi 15:00 — 19:00
urp@comune.monopoli.ba.it

INPS:

Via Vittorio Veneto n. 62
Centralino: 0039 - 080.41.83.711
Contact Center: 080.80.31.64
Orario al pubblico:

da Lunedi a Venerdi 9:00 - 12:00;
Giovedi 15:00 - 17:00

INAIL:

Via Vittorio Veneto, 62
080.93.02.211 - Fax: 080.93.02.248
Orario al pubblico:

dal Lunedi al Venerdi 8:30 - 12:00;
Giovedi 14:30 - 16:00

Uffici postali:

Via Bixio, 168 - Tel. 080.42.71.311

Via Lepanto, 80 - Tel. 080.77.70.03

Via San Marco, 10 - Tel. 080.93.01.870
C.da Cozzana - Tel. 080.80.30.78

C.da Antonelli - Tel. 080.69.00.105

C.da S.Lucia ai Monti - Tel. 080.93.07.005
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Redazione Guida

Dirigente URP Mediatori
Pietro D’Amico
Cherkezishvili Liana

Ufficio relazioni con il pubblico Dobrescu Simona Paula
OLP Maria Mastromarco Musaray Elisabetta
Maria Ramirez Panduku Ira

Sportelli Margherita
Volontari del Servizio Civile
Daniele Lococciolo

Luana Pellegrini

Elvirina Valenzano

Comune di Monopoli

Sindaco- Responsabile Servizio Civile
Emilio Romani

Consigliere delegato URP
Luigi Colucci

Il progetto di servizio civile € stato possibile grazie alla collaborazione di Maria An-
cona, Giulia Basile, Giuseppe Boreale, Carmen Bruno, Paolo D’Amore, Giuseppe
Dentico, Giuseppe Di Palma, Samanta Gentile, Rosa Menga, Mariagrazia Minoia,
Grazio Muolo, Carlotta Sabato, Didi Tartari e degli enti locali: Associazione Culturale
Musicale “Banda del Giubileo”, Associazione “Donne Sud-Est” di Conversano, Asso-
ciazione di Volontariato “Impegno 95”, Associazione “Italo Georgiana” di Bari,
Azienda Sanitaria Ospedaliera, Biblioteca Comunale, Capitaneria di Porto, Carabinie-
ri, Centro per I'impiego, Commissariato di P.S., Consultorio Familiare, Croce Rossa
Italiana, Day Hospital, INAIL, INPS, Polizia Municipale, Sportello Unico Immigrazione
della Prefettura di Bari.
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